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MENTORER

Pa Ingenigrhgjskolen i
Arhus far de kvindelige stu-
derende mentorer fra lokale
- virksomhe-
4l der. Maja
Schmidteren
(il afdem.2] 3

Eedelse uddannelse job

UDSTATIONERING

Ingenigrerne Michael og
Lotte N@rgreen arbejder pa
syvende ar i Kina og har

= ingen planer
1| omatvende
1 hjem.
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ARBEJDSLIV

Den australske ingenigr
Sharon Beder er aktuel med
en ny bog pa dansk, hvor
- ungerop
‘B med Vestens

arbejdsmo-
ral. 2] 6
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STRESS

Den menneskelige

faktor har en vee-
sentlig andel i den stress,
vi udvikler.

Thomas Milsted, leder af
Center for Stress.

218

Verden
rundt som
coach

Ingenigr Kent Rasmussen
coacher pa flere sprog og
blandt mange forskellige
kulturer, nar han drager
verden rundt som salgsdi-
rekter i Danfoss.
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Projektarbejde

skaber usikkerhed

Mange medarbejdere foler, at projektarbejdet giver et ustabilt arbejdsmiljg

Af Trine Reitz Bjerregaard

trb@ing.dk

Stadig flere virksomheder
erstatter hierarki og faste
arbejdsgange med den mere
flydende projektform. Det kan
give medarbejderne mere
indflydelse og fare til psenere
bundlinjetal. Men der er ogsa
en bagside af medaljen i form
af stagrre usikkerhed og kon-
fliktpotentiale, og den glem-
mer mange at tage hgjde for.

»Mange virksomheder tager
projektorganisering til sig,
fordi man siger, at det er mere
effektivt, og at medarbejderne

far en lang reekke fordele. Det
er berettiget, men alt for fa ta-
ger hgjde for de ulemper, der
ogsa er forbundet med at gare
arbejdsformen mere flyden-
de. Vi ser tydelige tegn pa, at
det gar galt flere steder,« siger
seniorforsker ved Arbejdsmil-
jeinstituttet Vilhelm Borg.

Instituttet er derfor i samar-
bejde med en raekke konsu-
lenter ved at udvikle en ud-
dannelse til ledere i projekt-
organisationer.

»Mange har ikke gjort sig
klart, at projektformen kraever
noget helt andet af savel medar-
bejdere som ledere. Og sa kan
projektformen fare til stress og

konflikt. Der opstar ofte kon-
flikter, fordi man bliver mere af-
hengig af hinanden, nar de
faste rammer og opgaver for-
svinder,« siger Vilhelm Borg.
Og det er ikke kun ressour-
cesvage medarbejdere, der
har det sveert i projektorgani-
sationen. Ogsa ressourcesteer-
ke og hgjtuddannede kan fa
problemer. Det viser en un-
dersggelse, som executive as-
sistent i IBM Nordic, civilin-
genigr Claus Kynding har fore-
taget blandt 47 medarbejdere,
der arbejder projektorienteret
i udviklingsafdelinger og har
en MBA-grad. 42 pct. af dem
finder arbejdsmiljget ustabilt.

»De er usikre, og mange
bruger megen tid pa at speku-
lere pa, hvad de skal, nar pro-
jektet er overstdet. Samtidig
savner de en tydeligere sam-
menhang mellem, hvad man
yder, og hvordan man bliver
belgnnet,« siger Claus Kyn-
ding, der har foretaget under-
sggelsen i forbindelse med sin
MBA-uddannelse pa Henley
Management College.

Denne usikkerhed genken-
der Christian Bason fra Ram-
ball Management, der har for-
sket i projektarbejdsformen
og er medforfatter til bogen
"Arbejdets nye ansigter”.

»Hvor malopfyldelsen er

meget klar i den hierarkiske
organisation med faste opga-
ver, er det i projektorganisa-
tionen meget op til én selv at
gere opmeerksom pa, at man
nar malet. Samtidig er det
sveerere at pege pa, hvem der
har opnéet hvad,« siger Chri-
stian Bason, der mener, at dan-
ske lanmodtagere er ngdt til at
vaenne sig til den nye form:
»Projektorganisationer tje-
ner typisk flere penge end de
traditionelle, og derfor vil vi se
flere af dem i fremtiden.«
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VITESSE

Opportunities for Firmware Professionals:

Vitesse Semiconductor Corporation's facility in Herlev, Denmark is the company’s centre for development of

for leading edge switches?
Send your resume / CV to eurhr@vitesse.com
Company web-site: www.vitesse.com

Gigabit Ethernet products. We employ a world-class international team involved in development activities
ranging from device micro architecture, logic and physical design, over high-speed board design, to firmware
and technical documentation. Looking for a new and exciting opportunity in implementing network protocols




Produktudvikler |
nerkontakt med USA

Fortalt til Jonas Langvad Nilsson, InMente
karriere@ing.dk

Jeg er udstationeret for Coloplast i staten
Georgia, hvor jeg arbejder med at indsamle
brugerbehov pa stomimarkedet.

Folk er gennemsnitligt tykkere i USA. Det
stiller nogle andre krav til vores stomipro-
dukter, de skal f.eks. veaere stgrre end de euro-
peeiske. Desuden skal brugerne ofte selv del-
vist betale for produkterne, og derfor kraever
de, at poserne holder leengere.

Mit arbejde bestar i at indsamle behov fra
brugere og sygeplejersker og satte oplysnin-
gerne i system, s vi kan udvikle produkter-
ne mere malrettet.

Jeg sidder som den eneste produktudvikler
pa vores afdeling i byen Marietta teet pa At-
lanta. Mine kolleger i Marietta har mere fo-
kus pa markedsfaringen, og udfordringen er
at fa begge dele til at spille sammen. Pa den
ene side vil vi gerne lave lgsninger, der pas-
ser forbrugerne perfekt, men der er ogsa for-
retningshensyn at tage, hvis produktet skal
kunne masseproduceres.

Det er ikke nogen dans pé roser at flytte til
USA og etablere sig. Der géar nogle maneder,
fgr man er oprettet i de forskellige systemer.
Som udlending har man ingen kreditveer-
dighed, og det gor det besveerligt og dyrere at
blive oprettet som kunde hos el-, gas-, og
vandselskaber. Et ar er lige i underkanten,
hvis man rejser med sin familie, man nar li-
ge at blive kerende, og sa skal man hjem.

Men uanset hvad, er det en stor og god er-
faring at fa med i bagagen. Jeg er blevet me-
re aben for, at tingene kan ggres anderledes
end i Danmark.

Globaliseringen ger hele verden til arbejds-
plads for flere og flere danskere, der beskeftiger
sig med teknologi. Hver uge kan du mede en af
dem her og laese om deres starste, faglige udfor-
dringer.

Arbejder du globalt, eller kender du én, der gar
det, sa send os et tip i en mail:
karriere@ing.dk mrk. global karriere

Marietta, USA

Birthe V. Andersen, 45, ud-
stationeret siden 1. maj i ar
som produktudviklings-
ingenigr for Coloplast i Mari-
etta, Georgia, USA.

Jobbet; Indsamler og syste-

matiserer behov fra de ameri-

kanske brugere af stomipo-
ser med henblik pa at tilpas-
se Coloplasts produkter til
det amerikanske marked.
Privat: Birthe V. Andersen har
to detre pa 13 og 15 ar.
Derfor tog jeg af sted: Jeg har
i mange ar gnsket at opholde
mig i udlandet, dels af even-
tyrlyst og dels den sproglige
gevinst. For halvandet ar si-
den gik det op for mig, at det
var nu eller aldrig, hvis jeg
skulle na at give mine piger
mulighed for at komme med.
Starste overraskelse: Det ta-
ger tid at etablere sig med
sin familie i USA. Man skal
forberede sig grundigt, iseer
nar man rejser ud for fgrste
gang med teenagebgrn. De
selvsteendige teenagebgrn i
det danske samfund bliver
bombet tilbage til firears sta-
diet sprogmeessigt og skal
igen kares rundt i bil, hvis de
vil uden for hjemmet efter
skole. Samtidig skal de bega
sig med jeevnaldrende bgrn i
det konkurrencepraegede
amerikanske samfund.

Fritid: Aftenerne gar med at
lave mad, mens pigerne er
pa internettet med vennerne
fra Danmark. Bagefter laves
der lektier i flere timer. Piger-
ne er i skole otte timer dag-
ligt og har prgver naesten
hver dag. Der skal dog veere
tid til mine soccerkampe
sgndag eftermiddag.

(DAVTE

Danish Water Forum
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Ingeniorer skal
arbejde mindre

Vestens arbejdsmoral skader bade mennesker og miljg, og det
er pa tide at standse op. Ingenigrer skal vaere foregangsmaend,
mener den australske civilingenigr og forfatter Sharon Beder

Af Helle Vincentz

karriere@ing.dk

Sharon Beder var nervgs, da hun gik ind pa
chefens kontor. Hvis hun ikke fik sin vilje,
ville hun veere ngdt til at sige op. Kravet lgd
pa en arbejdsuge pa 30 procent af hendes da-
veerende arbejdstid pd Wollongong University
i Australien. Ingen undervisning, kun forsk-
ning. Hun ville ikke l&ngere leve under det
pres, arbejdet lagde pa hende.

Den lille, mgrkharede kvinde kunne have
sparet sin nervgsitet. Men med arbejdstiden
forsvandt ogsa 70 procent af lennen.

»Det var sveert at ga sa meget ned i lgn,
men vi bliver ngdt til at omprioritere vores ar-
bejdsliv. Folk far depressioner, stress og bliver
nedslidte, fordi de arbejder s meget, og mil-
joet lider overlast. Det kan ikke blive ved,« in-
sisterer 47-arige Sharon Beder, da Ingenigren
mgdte hende i sidste uge, hvor hun var i Dan-
mark for at praesentere sin bog "Arbejdsmo-
ral til salg”, som netop er udkommet pa
dansk.

Sharon Beder er uddannet civilingenigr og
arbejdede i en arraeekke med vand- og sprink-
lersystemer, men vendte tilbage til universi-
tetsverdenen. Efter en ph.d.-grad er Sharon
Beder nu professor pa deltid ved Wollongong
University syd for Sydney, og hun mener, at
flere burde falge hendes eksempel: Stoppe
op, sparge sig selv om de arbejder for meget
og tage konsekvensen af svaret.

»Bade mennesker og miljg lider under den
vestlige verdens overproduktion. Vi kan ikke
tillade os andet end at handle, og vi er ngdt til
at ggre det nu — vi har ikke ti ar,« siger Sha-
ron Beder.

Ingenigrer skal std sammen

Hun ved, at hun i manges grer lyder ureali-
stisk og imagdekommer uopfordret kritikken:
Ja, produktionen er med til at holde gkonomi-
en i gang, og det er til gavn for mennesker
verden over. Men nej, det er ikke umuligt at
bremse produktionen — miljgets overlast har
ifglge Sharon Beder stgrre konsekvenser for
verden, end en nedgang i produktionen.

Og hvem skal ga foran som det gode ek-
sempel? Det skal ingenigrerne, mener den
australske professor.

Ingenigrer er nogle af de mennesker,

der arbejder hardest. De har lange
arbejdstider, og hvis de har en deadline,
forventes de at nd den — ogsa selv om den
er urimelig og betyder overarbejde.

ARBEJD-
SOMHED.
I bogen "Ar-
bejdsmoral til
salg” seetter
den austral-
ske civilin-
genigr og for-
fatter Sharon
Beder fokus
pa, hvad den
vestlige ver-
dens arbejds-
moral gar
ved 0s men-
nesker. Sva-
ret er ikke
positivt.
[foto: Casper
Dalhoff]

SHARON BEDER

47 ar, gift og bor i Australien. Hun er fadt
0g opvokset i New Zealand.

1979: Uddannet civilingenigr ved Canter-
bury University, New Zealand.

1979: Ingenigrarbejde med vand- og
sprinklersystemer

1984: Master of Science and Society ved
University of New South Wales, Au-
stralien

1989: Ph.d. ved University of New South
Wales, Australien

1989: Lektor ved University of New South
Wales samt University of Sydney

1992: Professor ved Wollongong Univer-
sity, Australien

Forfatter til seks bgger — blandt andet "The

New Engineer” og "Power Play: The fight

for control of the world’s electricity.”

“Arbejdsmoral til salg” er hendes farste

bog oversat til dansk.

»Ingenigrer er nogle af de mennesker, der
arbejder hardest. De har lange arbejdstider,
og hvis de har en deadline, forventes de at na
den — ogsa selv om den er urimelig og bety-
der overarbejde. Ingenigrerne kan endre ar-
bejdsmoralen ved at sige fra over for denne
arbejdsbyrde,« mener Sharon Beder og nav-
ner som eksempel, at man kan holde sig in-
den for den arbejdstid, der fremgar af ens
kontrakt.

»Men man kan selvfglgelig ikke eendre no-
get ene mand. Er man den eneste i virksom-
heden, der begynder at arbejde mindre, bliver
man hurtigt kert ud pa et sidespor, s man
bliver ngdt til at std sammen,« tilfgjer hun.

1 "Arbejdsmoral til salg” gennemgar Sha-
ron Beder, hvordan arbejdsmoralen har ud-
viklet sig gennem tiderne. Kort fortalt er der
tre faser: Den farste, hvor arbejdet var et kald,
og man arbejdede for at gleede Gud. Den an-
den, hvor man arbejder for at opna succes og
social mobilitet, og endelig den tredje fase,
som hun kalder "arbejdernes ansvar”. Det er
den fase, vi befinder os i i gjeblikket. I den
tredje fase er den primare motivation til at
arbejde, at der bliver set ned pa arbejdslase,
fordi de ikke bidrager til feellesskabet, og det
gnsker man ikke at veere en del af. Desuden
motiverer vores higen efter materielle goder
os til at arbejde mere.

Sharon Beder: Arbejdsmoral til salg.
Forlaget Klim. 299 kroner.

@ COACHING

Ledelse gennem at stil-
le spargsmal, eller
coaching, vinder frem
pa de danske
ingenigrarbejdsplad-
ser. Men hvordan ger
man i praksis? Det stil-
ler vi skarpt pa ved at
lade en raekke
ingenigrer fortelle om
deres erfaringer. Serien
startede i uge 37.

Der er forskel pa at coache

Coach

pa flere

Sprog

amerikanere, danskere og

tyskere, oplever Danfoss’

salgsdirektgr, Kent Rasmussen,
nar har drager verden rundt med

OPSKRIFTEN PA DEN GODE COACH

Den gode coach ma ikke vige uden om. En
god coach ma ikke veere bange for at tage
de kritiske samtaler, og man ma ikke tro, at
der er noget, man ikke kan tale om. Derud-
over skal en god coach virkelig have inter-
esse i den, der sidder overfor.

sine spgrgsmal

Hvis du vil overbevise en tysker

om noget, skal du forsta kulturen
og vide, at du skal tale ud fra fakta. Det
nytter ikke at appellere til deres falelser.

MULTIKULTUREL. 430 medar-
bejdere verden over referer til
Kent Rasmussen. Tyskland,
Danmark og USA er blot nogle
af landene. Sé der er nok at se
til, for han skal bade coache pa
flere sprog og forsta kulturen i
de enkelte lande. [foto:Lizette
Kabré]

KENT RASMUSSEN
40 ar, gift og har 4 bgrn. Bor i Allergd.

1987: Uddannet produktionsingenigr
ved Odense Teknikum

1987: Ansat i Dansk Shell. Teknisk
salgschef, key account manager i
Europa og salgsansvarlig i Europa

1998: Ansat i Saint-Gobain Glas. Mar-
keds-direktgr for Norden og Balti-
kum

2002: Ansat i Danfoss. President Global
Sales.




